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Da oltre vent'anni in TTY Creo forniamo consulenza, servizi e software |
pensati per soddisfare le esigenze delle diverse realta del mondo ;“ | .
assicurativo italiano. Grazie alle capacita, alle competenze e 'ﬂ ,,:
all'esperienza dei nostri 100 specialisti lavoriamo ogni giorno a fianco -
di migliaia di Agenti, Broker e Compagnie supportandoli nella ff&“
risoluzione di problematiche tecniche hardware e software. W |
L'inclusivita, il coinvolgimento, 'ambizione, la modernitd e l'onestda A L Hae
sono i principi che formano e definiscono il nostro lavoro quotidiano. = n O Dy :
.
et S N .



d'sintesi

Sintesi

Sintesi e il nostro software assicurativo che consente allAgenzia e al
Broker una gestione globale e sistematica del proprio portafoglio
Clienti.

Sintesi garantisce la gestione di privacy, portafoglio, arretrati, sospesi,
sinistri e molto altro in una sola scheda.
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Non solo

un
"Software"

In Sintesi abbiamo semplificato la gestione
delle attivita quotidiane, consentendo ai nostri
utenti di avere sotto controllo 'andamento
della propria Agenzia, supportati dai nostri
team di assistenza e formazione

Formazione

Una formazione pensata e cucita sulle proprie
esigenze per rendere autonomi nell'utilizzo di

Sintesi

Manuale

Da qualunque punto di Sintesi e possibile
accedere al manuale online: sono disponibili
articoli e video illustrativi

Assistenza

In caso di necessita e possibile aprire un ticket
e parlare con un operatore qualificato



Gestiscl il cliente

Con Sintesi in pochi clic e possibile controllare e gestire le e

#Home / Clic

informazioni dei propri Clienti, accedendo alla Scheda Cliente e di  wnercomesrivo

Polizza

-

Scheda Cliente
& Home / Clienti / Ricerc

Rossi Mario
RSSMRAB7L25HS01T 22 &
Via Donatori Di Sangue 4
73058 Tuglie (LE)
Cell.: $3339132255897
mario.rossi@demoapp.it
00103 - Verdi Mario

Privacy

Allegato 3 (2021) Allegato 4/4-bis (2021) Allegato 4-ter (2021)

32,09
78,125 78,83
o o 21.88% o
67,915~
No (1219) @ 51 (576) @ No (184) @i (697) @ No (178) @ S5 (663)
Aliegat Allegato 4

PROCESSI PRECONTRATTUALI
: . (2] v
Semplifica lo gestione dei documents precontrattuali con uno strumento di generazione, orch one documentale al cliente

PORTAFOGLIO © x
€1.235,77 totole premi annui di N* & document,

RAMO / TARGA /
TELAIO

PRODOTTO PREMIO ANNUO PREMIO RATA ~ SCADENZA COPERTURA TIPO DATA EFFETTO DATA SCADENZA COLLABORATORE

>>
ﬂ] - COMPAGNIA 1
=

B Qs e np -

Scheda Cliente

Consente di gestire il cliente da un'unica scheda

Scheda Polizza

Garantisce I'accesso ai dati di polizza, il controllo delle
garanzie e la documentazione allegata

Monitor Privacy

Grazie al monitor consensi privacy e possibile
monitorare la compliance di agenzia di tutti i clienti



Integrazione
centralino

VOIP

Grazie alla collaborazione con i nostri partner, Sintesi e

integrato con i migliori centralini VOIP.
Tutte le chiamate ricevute in Agenzia e le relative informazioni

vengono registrate e conservate in un “Registro Chiamate”.

TJ POINT

SOLUZIONI INFORMATICHE
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Gestione Arretrati

Con la gestione degli arretrati Sintesi consente di visionare rapidamente le polizze a scadenza di tutti i mandati
(diretti e indiretti)

Gestione Arretrati
- Lottt IO B Qs - @ |

* Home / Portatoglio

i v
l'_\rlr'wAZO'ZZf S 2 E LAB O RA
Controlla il Quietanzamento mensile, filtrando per
~ - ; Collaboratore, ramo o tipologia di scadenza
the DELTA PREMI
tho O 2 Verifica e analizza le differenze di premio rispetto alla
‘ )
(ho rata precedente
ﬂl e PORTAFOGLIO SENZA QUIETANZA
O 3 Controlla i titoli non emessi o non ricevuti in fase di
o . . .
importazione dati
o s O ¥

Anno 2021 &
Totole arretrati: 19




Monitor Sinistri

- Mgmtor Sinistri

A Home / Sinistri / Monitor Sinistr

Monitor Sinistri

DATA VARIAZIONE DAL DATA VARIAZIONE AL COLLABORATORE

Nuove Aperture Variazioni di Stato Assegnazione variata

Il Monitor Sinistri consente di
controllare le nuove aperture, le B s o e 10 ™

10 can

variazioni di stato, le variazioni @ @) O " R — o

di riserva e le variazioni di Ramo

Auto dl un determlnato perIOdO, Variazione di Ramo Auto Variazione Riserva Nuove Aperture Auto con Lesioni
garantendo il monitoraggio dei g 10 15 108

collaboratori

B a R [+] , [+] _ [+]
8 " 8 " :e

Nuove Aperture senza Utente incaricato

20 Qo

10 a 5 C‘:’T, 5 §RE



Contabilita
Generale 'y

Sintesi consente la generazione automatica della
prima nota, la gestione completa della fatturazione
elettronica, la creazione dei flussi elettronici per gli
adempimenti fiscali (Registro IVA) e la stesura del
bilancio finale con le relative stampe.

E disponibile anche l'export dati verso i software in
uso negli studi commercialisti.
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Monitor Contabile

« Monitor Contabile & E -~

#MHome / Contabilita Agenzia / Monitor Contabile

Monitor Contabile Pulisci Filtri &% “

- = DATA REG. DAL DATA REG. AL
: : ese nno
leri Oggi Mese Anno
Prec. Prec.
e

Incassi Compagnie (8.860.879,37€) Confronto incassi Compagnie anno precedente Incassi Compagnie per Tipo Ramo (9.092.257,85€)

Con SinteSi é Semplice e immediato 2.390.530,79% Z":-S..E:-':-_:_’_ - _I_-_3:«-E--:3'Ef’:.45;'- ~ 1''E'E“:"':"3"':"':":'| B
monitorare landamento economico s — ! D

o LAV T m W
del | a propri a Agenzia. N 21 or: 2072 dp2 200 2022 209 2gp 2om 3 202 20
E anche possibile mettere a : . SPURY N SRR |
confronto la situazione degli incassi . - e . R

con gli anni precedenti. ° 0 0

Cassa per Tipo Incasso (11.367,00€) Foglio Cassa per Tipo Incasso (225.604,64€) Incassi - Versamenti - Crediti

6.000€
52.343,74£; 23,20% 143
€ Incassi Totali
4,000€ < r
it Agenzia #h Collaboratori
2.000€ 2.794,00€ 600,00€
0.620,01€ ; 26
+ Versati =- Da Versare ~ Versati o.Da Versare
0€
Cassa Banca Posta Sosp. Coll. / Broker @ Sosp. Cliente @ Direzione @ Cassa @ Scop. Cliente 1.294,00€ 1.500,00€ 0,00€ 600,00€

@ Fosta @ Banca Scop. Coll. f Broker



Collaboratori

E disponibile la gestione completa dei Collaboratori
o Broker, consentendo la visualizzazione e la
stampa del carico mensile, la personalizzazione
delle tabelle Provvigionali, la visualizzazione e la
chiusura / stampa dell'Estratto Conto contabile

Statistiche

Visualizza l'incassato per ogni Collaboratore e il
raffronto con i periodi precedenti

Stampa

Elabora la stampa del carico mensile degli
arretrati o dell'Estratto Conto

Contabilita

Gestisci tutte le operazioni di Estratto Conto e la
relativa liquidazione delle provvigioni



Import delle
maggiori

Compagnie

Sintesi aggiorna automaticamente i suoi archivi, importando
le informazioni messe a disposizione dai flussi dati delle
Compagnie




Produttivita

Sintesi permette I'Invio di comunicazioni commerciali
personalizzate, awvisi di scadenza e solleciti,
elaborazione delle estrazioni per l'analisi della propria
Agenzia, personalizzazione dei modelli di stampa,
mail e SMS.

Un manuale completo e aggiornato e un Team di
assistenza  professionale e disponibile sono
costantemente al vostro fianco.
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Modelli

Contenuto di mail, stampa e testo SMS
personalizzabile secondo le esigenze

Estrazioni

Estrapolazione di tutte le informazioni dei
clienti, delle polizze e dei sinistri, in formato
personalizzato

Comunicazioni commerciali

Consente una comunicazione costante con i
clienti, favorendo anche le campagne
commerciali, garantendo un monitoraggio
specifico sull'attivita svolta



Archiviazione ottica

Gestione Documentale
- B Q

# Home / Archiviazione Ottica / Gestione Documentale

[ POLIZZE

£ CLIENTI &0

[ SINISTRI

1 . . /
Sintesi propone il e/

caricamento dei
documenti ottici,

) DOC. GENERICA

0 DOC. IDENTITA

[ DOCUMENTI G5V

(3 CONTABILITA' ASS. 0 CODICE FISCALE

[ CONTABILITA' GENERALE (24 ) D PATENTE
. . o e 0 PROPOSTE [ 15 ] « D ALL 3(2021)
SUddIVIdendO“ In [ COMPAGNIE / MANDATI (12 ] ‘
O AD
. s D) COLLABORATORI (6 ) () CERT. DI PROPRIETA'
differenti cartelle, al _ -

GATO 7/A-B

fine di consentireuna —
ricerca rapida.

E possibile fornire

I'utenza ai propri =
Subagenti per renderli —TT—
autonomi nel ———
caricamento.

MAZIONE MEZZO

RA CAMERALE

CHER,

4TI (FILE)

ELIENTE

D FAMIGLIA

aTA VA

BPORTO

NZIAMENTO CLIENTE

ERA INCARICO BROKERAGGIO

A ouT

|
ONTRATTUALE

00000 0COOOCOOOODRODODBEOODO

O QUESTIONARIO

[ LEGALE RAPPRESENTANTE




Sintesi Task

E disponibile una funzione che permette allAgenzia
di organizzare |'operativita quotidiana, suddividendo
le varie attivita e responsabilita sui membri del
Team.

\ N
ﬂ 7' Contabilita

Cliente in Agenzia

Attraverso la Home di Sintesi e possibile tenere sotto ASS"""”
controllo tutte le attivita “Da lavorare”, “In o
esecuzione” e “In attesa” collegate ai clienti, al 1
t f | ?sintesi ome BODE @B 2 a » &
ortafoglio
p o g : Elenco scadenze attivita Ufficio Parcheggio Mail
e al sinistri. 1 1
ivita = Parcheggio Mail
Scadute In scadenza oggi Scadenze future
v 0 2 g7 ® " [5) -
o . o Mail Agenzia Mail Sinistr Mail Contabilita Mail Assunzione
81 24 0 4




GRAZIE!

Email:
raffaele.citterio@ttycreo.it

dario.moioli@ttycreo.it

Sito:
www.sintesiagenzie.it

Telefono:
0362 3558 11
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