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IL PREVENTIVATORE IVASS NUOCE GLI
AGENTI. MA E’ UTILE AI CLIENTI?
Indagine SNA sulla coerenza e attendibilità dei
risultati delle consultazioni. Chiesta la collaborazione
degli agenti

Che l’obbligo, per gli agenti, di utilizzare il preventivatore
Preventivass pregiudichi gli interessi della categoria è ormai
una cosa nota. Ciò che ha indotto il Centro Studi
Assicurativi SNA ad avviare un’indagine minuziosa sulle
informazioni fornite dal sistema è il fondato dubbio che lo
strumento possa essere inutile per i consumatori, se non
addirittura pregiudizievole per i loro interessi.

I primi dati del test condotto dal Centro Studi hanno mostrato,



nei risultati delle
interrogazioni al Preventivass,
profili di incoerenza e
complessità di analisi tali da
rendere opportuno un
approfondimento che richiede
la collaborazione degli
iscritti al Sindacato.

Con una comunicazione
inviata nei giorni scorsi a un
campione rappresentativo
delle agenzie, è stato richiesto
di partecipare a un
sondaggio anonimo on line

che ha l’obiettivo di raccogliere i dati necessari a verificare il
funzionamento del preventivatore, la qualità e l’effettiva utilità
dei risultati che lo stesso restituisce a chi lo interroga.

A ciascun partecipante al sondaggio è richiesto di scegliere
una quietanza di rinnovo relativa a un un’autovettura e a un
motociclo in scadenza a dicembre e di consultare il
Preventivass con i dati delle corrispondenti targhe. I risultati
del preventivo della stessa compagnia restituiti dal sistema,
unitamente al premio della quietanza di rinnovo, dovranno poi
essere inseriti nel modulo del sondaggio on line. L’agenzia
dovrà inoltre indicare la percentuale complessiva, rispetto al
portafoglio auto, del montesconti assegnato dalla compagnia e
la percentuale di sconto mediamente applicata sui nuovi
contratti e sui rinnovi delle polizze auto.

Ovviamente sia i preventivi rilasciati dal Preventivass che le
quietanze di rinnovo utilizzate dovranno essere salvati e
conservati.

Il Gruppo di lavoro del Centro Studi Assicurativi SNA,
coordinato da Paolo Bullegas e formato da Giacomo
Castoldi, Michele Languino, Davide Omezzolli,

https://www.preventivass.it/home


Massimiliano Pro, è a disposizione per ogni segnalazione o 
necessità e può essere contattato a 
centrostudiassicurativi@snaservice.it

La battaglia condotta dal Sindacato contro l’illogico ed inutile 
obbligo imposto agli agenti può essere sostenuta dai risultati 
di questo sondaggio. Indiscrezioni sull'esito dei primi test 
condotti dal Gruppo di Lavoro mostrerebbero incongruenze 
importanti, addirittura con l’assenza, fra i risultati prodotti 
dalle consultazioni, dei preventivi delle compagnie alle quali 
si riferivano le quietanze di rinnovo utilizzate (tutte primarie), 
con la produzione anche di preventivi parzialmente non 
coerenti con le richieste dell'utente, con la conclamata 
inconfrontabilità dei risultati contenenti clausole aggiuntive al 
contratto base, stanti i contenuti assolutamente non omogenei 
delle garanzie prestate dalle diverse compagnie.

Questo il link di accesso al modulo del sondaggio. Le 
rilevazioni dovranno essere svolte entro venerdi 23 dicembre.

Qui la comunicazione ricevuta dalle agenzie coinvolte nel sondaggio.

https://webmail.aruba.it/smart/cgi-bin/ajaxmail?Act_V_Compo=1&mailto=centrostudiassicurativi@snaservice.it&_HID_=1C6CBAA8875D6903BFB25496CB270E7C&R_Folder=SU5CT1guTmV3c2xldHRlcg==&msgID=43&Body=0
https://t.ly/6Jzg
https://www.snaservice.it/media/com_acymailing/upload/sondaggio_sna_dic_22.pdf

